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VILLE DE
CLERMONT ##*
FERRAND

EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS DU CONSEIL MUNICIPAL

SEANCE DU 21 décembre 2017 2 18 h 00

AUJOURD’HUI vingt et un décembre deux mille dix sept

LE CONSEIL MUNICIPAL de 1a Vile de Clermont-Ferrand, convoqué par Monsieur le Maire
le 14 décembre 2017, s’est réuni dans la salle ordinaire des séances.

Aptés avoir ouvert la séance, Monsieur le Maire procéde 4 Pappel.
Eitaient présents Mmes et MM. les Membres du Conseil dont les noms suivent :
Olivier BIANCHI, Maire, présidant la séance

Présent(e)s : Olivier BIANCHI, Frangoise NOUHEN, Christine DULAC-ROUGERIE,
Monique BONNET, Philippe BOHELAY, Simon POURRET, Isabelle LAVEST,
Grégory BERNARD, Cécile AUDET, Jérdme GODARD, Cyril CINEUX, Jérdme
AUSLENDER, Nicaise JOSEPH, Mation CANALES, Said Akim BARA, Gérard
BOHNER, Nicolas BONNET, Dominique ADENOT, Géraldine BASTIEN,
Valérie BERNARD, Christophe BERTUCAT, Jean-Luc BLANC, Jean-Pierre
BRENAS, Dominique BRIAT, Edith CANDELIER, Jean-Christophe
CERVANTES, Alparslan COSKUN, Louis COUSTES, Sondés EL HAFIDHI,
Magali GALLAIS, Nadia GUERMIT-MAFFRE, Patricia GUILHOT, PPascal
GUITTARD, Christiane JALICON, Claudine KHATCHADOURIAN-TECER,
Alain LAFFONT, Jean-Pierre LAVIGNE, Abdelmajid MELLOUKI, Pierce
MIQUEL, Fabienne MONTEL, Didier MULLER, Florent NARANJO, Nicole
PRIEUX, Dominique ROGUE-SALLARD, Sylviane TARDIEU, Odile VIGNAL,
Guillaume VIMONT

Excusé(e)s ayant donné€ pouvoir : Manuela FERREIRA DE SOUSA 4 Monique BONNET, Marianne MAXIMI a
Alparslan COSKUN, Christian PORTEFAIX a Philippe BOHELAY, Laurence
SCHLIENGER a Patticia GUILHOT

Excusé(e)s : Frangois BARRIERE, Isabelle PADOVANI, Antoine RECHAGNEUX
¢

Absent(e)s : Anne FAUROT

Secrétaire : Flotent NARAN]JO

Monsieur Grégory BERNARD quitte la séance pendant le débat de la question n°7 et donne pouvoir a Madame Marion
CANALES.

A la demande de Monsieur Alain LAFFONT pour le groupe France Insoumise, la question n°10 est scindée en deux :

- n°10 : Prise de participation dans la SCIC « Epicentre Cowork »

- n°10bis : Désignation d'un représentant de la Ville au sein de [’Assemblée Générale de la SCIC « Epicentre
Cowork »




Rapport N° 7
MISE EN OEUVRE DE LA REFORME NATIONALE DE DECENTRALISATION
DU STATIONNEMENT PAYANT SUR VOIRIE

Rapporteur : Monsieur Cyril CINEUX
Mise en ceuvre de la réforme nationale de décentralisation du stationnement payant sur voitie

Présentation de la réforme

Dans le cadre de la loi de Modernisation de I'’Action Publique Territoriale et d’Affirmation des Métropoles
MAPTAM) du 27 janvier 2014, la décentralisation du stationnement payant sur voirie, qui s’impose a toutes les
communes 2 compter du ler janvier 2018, vise a donner davantage de compétences aux collectivités locales pour
mettre en ceuvre un véritable service public de la mobilité et du stationnement. Ces compétences incluent la
définition de la stratégie en matiére de tarification, une meilleure incitation au paiement dans le but, in fine,
d’obtenir une meilleure rotation des véhicules en stationnement favorable a I'environnement, ainsi qu’a 'activité
économique des centres-villes et notamment du commerce de proximité.

Pout cela, le systéme passe d’'une organisation pénale identique sur 'ensemble du territoire et ne tenant donc pas
compte des spécificités locales 4 une organisation décentralisée et dépénalisée.

L'usager acquitte une redevance d’utilisation du domaine public, dénommée redevance de stationnement.
L’instauration et la fixation du baréme tarifaire de cette redevance relévent de la compétence du Conseil
municipal. Il est a noter que les stationnements génant, trés génant, interdit, abusif ou dangereux, constitutifs
d’infractions au Code de la route, continueront a relever du systéme pénal et a faire Pobjet d*une verbalisation
¢lectronique.

La Loi MAPTAM prévoit que "usager s’acquitte de cette redevance :
® soit au réel sile paiement est effectué dés le début du stationnement et pour toute sa durée,

e soit selon un tarif forfaitaire, apres le stationnement, sous la forme d’un Forfait Post Stationnement (FPS).
Un avis de paiement lui est alors notifié.

Le FPS peut étre contesté par 'usager, qui peut exercer un Recours Administratif Préalable Obligatoire (RAPO)
dans le mois qui suit 'émission du FPS. En cas de rejet de ce premier recours, I'usager dispose alors d’'un mois
supplémentaire pour saisir la Commission du Contentieux du Stationnement Payant (CCSP) dont la mission sera
de traiter ’ensemble des recours de niveau supérieur 4 Péchelle nationale.

Il découle de ces dispositions les principes suivants :

¢ i compter du ler janvier 2018, les communes ont Penti¢re responsabilité de percevoir les recettes de la
redevance de stationnement acquittée, soit immédiatement (tecettes horodateurs), soit via le paiement
d’un Forfait Post Stationnement dans les trois mois suivant la date de notification de P'avis de paiement,

¢ le Conseil Municipal doit fixer le baréme tarifaire de la redevance de stationnement applicable, ainsi que le
montant da Forfait Post Stationnement,
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Modalités de fixation du baréme tarifaire

La Loi MAPTAM encadrant la décentralisation du stationnement dispose que :

le montant du FPS exigible en cas de défaut ou d'insuffisance de paiement immédiat ne peut étre
supérieur au montant de la redevance due pour la durée maximale de stationnement dans la zone
considérée (hors dispositifs d’abonnement),

le montant du FPS doit étre fixé pour permettre une meilleure rotation de Putlisation des places de
stationnement sur voitie et favoriser le report modal vers les modes de déplacements alternatifs.

Il vous est proposé, en accord avec votre commission, de conserver la tarification du stationnement
payant en voirie sur la durée actuellement autorisée, telle qu’adoptée par délibération du 16 décembre
2016 ainsi que les abonnements résidents, professionnels, et artisans et le bonus de 20 minutes pour tout
ticket payé. 11 est proposé d’adopter un forfait de post stationnement unique a 20 € pour Pensemble du
stationnement payant.

Sur la zone violette, les tarifs jusqu’a 2 heures 20 de stationnement {durée maximale actuelle) restent inchangés

Tarif/heure : 1,50 €
Somme minitmum ; 0,50 €
Durée de stationnement recommandée 2 heures (+20 mn gratuites) 3,00€
Durée maximale autorisée Zh30 (FPS) 20,00 €
Sur la zone orange, les tarifs jusqu’a 3 heures 20 de stationnement {durée maximale actuelle) restent inchangés
Tarif/heure : 0,90€
Somme minimum : 0,50 €
Durée de stationnement recommandée 3 heures (+20 mn gratuites) : 2,70 €
Durée maximale autorisée 3h30 (FPS) 20,00 €
Sur la zone verte, les tatifs jusqu’a 5 heures 20 de stationnement (durée maximale actuelle) restent inchangés :
Tarif/heure : 0,60 €
Somme minimum : 0,50 €
Durée de stationnement recommandée 5 heures (+ 20mn gratuites) :. 3,00€
Durée maximale autorisée Sh30 (IFPS) 20,00 €

Sur les Parkings de Longue Durée, les tarifs jusqu’a 10 heures 20 de stationnement (durée maximale actuelle)
restent inchangés :

Tarif 1° heure : 0,50 €
Tatif au-dela de la 1° heure : 1,00 €
Somme minimum | 0,50€
Durée de stationnement recommandée 10 heures (+ 20 mn gratuites) :. 1,40 €
Durée maxitnale autorisée 10h30 (FPS}) 20,00 €

La période de stationnement payant reste inchangée : de 9h00 a 19h00 du lundi au samedi sauf jours fériés.



Tarif résident sur les 5 zones
La gualité de résident n'est reconnne gu'aux: seules personnes physiques qui ont lesr domsicile situé dans une des cing Jones tarifaires
payantes, qui sont utilisatenrs d'un véhicule, et qui fournissent les justificatifs attestant de celle-ii.

- 0,50 €

*Remplacement de la carte résident ou carte d'acceés aux secteurs piétons pour les résidents en cas de perte, vol ou
détérioration 30,00 €

*Remplacement de la carte ou du badge d'accés aux secteurs piétons pour les usagers autres (ex. commer¢ants) en

cas de perte, vol ou détérioration 80,00 €
Pass-professionnel - par an 1250,00 €
*Tarif pass-pro pour un mois 105,00 €
*Tarif pass-pro pour un trimestre 312,50€

Délivrance d'un nouveau macaron en cas de perte, vol ou détérioration

(pass professionnel) 50,00 €
Carte prépayée pour les artisans effectuant des dépannages d'urgence -

Somme minimum 50,00 €
* Somme maximum de chargement 200,00 €

Remplacement d'une carte en cas de petrte, vol ou détérioration
(artisans effectuant des dépannages d'urgence) 30,00 €

Par ailleurs, la Loi MAPTAM prévoit que le montant du FPS doit tenir compte du montant de redevance de
stationnement déja réglé dés le début du stationnement. Aussi, en cas de controle pour « temps dépassé », le
montant déja réglé par P'usager est déduit du montant du FPS.

Notification des avis de paiement des FPS

Il est proposé d’avoit recours aux services de PANTAI (Agence Nationale de Traitement Automatisé des
Infractions), établissement public administratif déja chargé de traiter les PV électroniques, pour notifier 'avis de
paiement pat envoi postal au domicile des automobilistes en infraction.

11 est donc nécessaite de conventionner avec PANTAI pour le traitement des FPS, pour une durée de 3 ans a
compter du ler janvier 2018 et ce jusqu’au 31 décembre 2020, au tarif révisable annuellement de 0,97 €/FPS
(traitement, impression et mise sous pli) et de 0,53 €/FPS (colts d’affranchissement). Le projet de convention est
joint en annexe sur CDrom.

Il vous est proposé, en accord avec votre commission !

1) De fixet le montant du FPS 4 20 € sur 'ensemble des zones de stationnement payant
2) D’adopter la tarification du stationnement payant sur voirie

3) D’autoriser Monsieur le Maire ou son représentant 4 signer la conventton en cycle complet avec FANTAI
pourt le traitement et la notification des FPS,

4) D’autoriser Monsieur le Maire 2 prendre toutes les mesures nécessaires a la mise en ceuvre de la réforme
de la décentralisation du stationnement au 1* janvier 2018
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DELIBERATION

La proposition mise aux voix est adoptée a la majorité et convertie en délibération.

Pour ampliation certifiée conforme.

Fait 4 Clermont-Ferrand, le 2 § DEC. 2017
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| Convention relative a la mise en ceuvre du forfait post-stationnement |

Vu le code général des collectivités territoriales ;

Vu la Ioi n® 2014-58 du 27 janvier 2014 de modernisation de 'action publique territoriale et
d’affirmation des métropoles, notemment son article 63 :

Vu I'ordonnance n° 2015401 du 9 avril 2015 relative & la gestion, au recouvrement et & la contestation
du forfait de post-stationnement préve & I’article L. 2333-87 du code général des collectivités
territoriales ;

Vu le décret n° 2011-348 du 29 mars 2011 modifié portant création de I*Agence nationale de
traitement automatisé des infractions ;

Vu le décret n® 2015-557 du 20 mai 2015 relatif  1a redevance de stationnement des véhicules sur
voirie prévue a I’article L. 2333-87 du code général des collectivités territoriales ;

Vu Iarrété du 6 novembre 2015 modifié fixant les caractéristiques du numéro des avis de paiement et
les spécifications techniques mentionnées  l'article R. 2333-120-10 du code général des collectivités
territoriales ;

Vu larrété du 15 décembre 2016 relatif aux mentions et modalités de délivrance du titre exécutoire et
de l'avertissement émis en cas de forfait de post-stationnement impayé,

Entre,
t/Agence nationale de traitement automatisé des infractions (ANTAI), représentéc par
Monsleur Henrl PREVOST » agissant en qualité de directeur,
D™une part,
Et
La Ville de Clermont-Ferrand commune ___]

, Sis

f 1“0 rue ﬁhlllppe Marcombes
. Directlon des Services & ia Population et de la Tranquillité Publique
| 63033 CLERMONT-FERRAND CEDEX 1

représentée par, Maonsteur Olivler BIANCHI
3

agissant en qualité de personne, dfiment habilitse A cet effet par la délibération n°

du | conseil municipal ‘ en date du | 21déc_ebr—nbr_e 07

Ci-aprés désigné « Ia collectivité »
D’autre part,

Ci aprés désigné « les Parties »
11 a été convenu ce qui suit.




1. Objet de 1a convention

La présente convention a pour objet de détinir les conditions et modalités selon lesquelles PANTAI
s'engage au nom et powr le compte de la collectivité 4 notifier par voie postale ou par voie
dématérialisée I'avis de paiement du forfait de post-stationnement (FPS) initial ou rectificatif au
domicile du titulaire du certificat &’ immatriculation du véhicule concerné ou au domicile du locataire
ou de P’acquéreur du véhicule, conformément a ’article L. 2333-87 du code général des collectivités
territoriales.

La convention a également pour objet de régir I’accés au systdme informatique du Service du forfait
de post-stationnement de I' ANTAI (Service FPS-ANTALI) et d’en définir les modalités et conditions
d’utilisation.

La présente convention a également pour objet de définir les conditions et modalités selon lesquelles
’ANTAI s’engage au nom et pour le compte de la collectivité A traiter en phase exécutoire les FPS
impayés.

2. Liste des documents conventionnels
Les documents conventionnels comprennent la présente convention et ses annexes.

Sont annexeés 4 la présente convention, les documents suivants :
- Annexe 1 : Conditions financiéres ;
- Annexe 2 : Conditions Générales d’Utilisation (CGU) ;
- Annexe 3 : Confidentialité et données personnelles ;
- Annexe 4 : Modéles de documents envoyés par PANTAL

Les annexes font partie intégrante de la convention et ont une valeur conventionnelle. Les annexes
précisent et complétent la convention. Toute référence 4 la convention inclut ses annexes.

2.1 Législation et normes applicables

Il appartient & chacune des Parties de prendre connaissance et de respecter I'ensemble de la législation
en vigueur relative 4 la présente convention et de suivre ses évolutions tout au long de la durée
d'exécution de Ia convention.

2.2 Article réputé pon éerit

Si une ou plusieurs stipulations conventionnelles sont considérées non valides en application d’une
disposition de 1a 1égislation ou & la suite d*une décision définitive d'une juridiction compétente, elle(s)
est/(sont) répuiée(s) non écrite(s) sans entrainer pour autant la nultité de la convention.

3. Absence de renonciation

Le fait qu’une partie n’exige pas I’exécution d’une condition de la présente convention ou renonce 4
exercer un droit ou un privilége conventionnel n’est pas réputé constituer une renonciation définitive
cetie condition ou & I'exercice de ce droit ou de ce privilége ou toute autre disposition en relation avec
ces derniers.



4. Engagements des parties
4.1 Engagements de la collectivité

La collectivité s’engage a :

~ Transmettre 4 I' ANTAI par voie électronique sécurisée tous les FPS n’ayant pas fait ’cbjet
d’un réglement dans le délai de 5 Jours calendaires consécutifs  ta constatation de P’absence
ou de I"insuffisance de paiement immédiat de la redevance de stationnement ;

- Transmettre & I' ANTAI par vole €lectronique sécurisée, dés qu'elle en a connaissance, tous
les éléments nouveaux susceptibles d’avoir une incidence sur Pexécution de la présente
convention, notamment s’agissant des données issues des Recours Administratifs Préalables
Obligatoires (RAPO) et des décisions de la Commission du Contentieux du Stationnement
Payant (CCSP) ;

- Assumer la responsabilité pleine et entiére du contenu de I’ensemble des &iéments transmis &
I’ANTAI en particulier ceux nécessaires 2 1"établissement des avis de paiement initiaux et
rectificatifs des FPS ;

- Utiliser exclusivement les canawx de Paiement mis en place par PANTAI une fois le FPS
transmis 4 I'agence ;

- Appliquer les Conditions Générales d’Utilisations décrites 4 ’annexe 2 et en particulier
respecter la politique de sécurité des échanges qui y est précisée ;

- Envoyer, si elle le souhaite, le texte libre préva au dos de Ia premiére page de I’APA ainsi
que le symbole/logotype de la collectivité au format TIFF.

4.2 Engagements de PANTAI
L’ANTAI s’engage & :

- Traiter ’ensemble des informations nécessaires & ’émission des avis de paiement initiaux et
rectificatifs des FPS regus par voie €lectronique conformes aux spécifications définies avec
I’ANTAI;

- Editer les avis de paiement itiaux et rectificatifs des FPS ainsi que tous les documents
prévus dans le cadre du traitement d’un avis de paiement par I’ ANTAI ;

- Affranchir les avis de paiement et procéder & leur expédition au domicile du titulaire du
certificat d’immatriculation du wvéhicule concerné ou au domicile du locataire ou de
I'acquéreur du véhicuie ;

~ Assurer, 2 la demande de Ia coilectivité, Ja persormalisation des avis de paiement initiaux et
rectificatifs et des justificatifs de paiement a envoyer en y faisant figurer, aux emplacements
prévus, les éiéments de personnalisation transmis par la collectivité (symbole/logotype de 1a
collectivité et texte libre pour personnaliser I"avis de paiement) ;

~ Assurer un service de centre d*appels tléphonique auprés de la collectivité et/ou de son ou
ses tiers-contractant(s) dans le déploiement de certificat(s) de chiffrement ;

- Assurer un service de cemtre d’appels téléphonique auprés des redevables des avis de
paiement leur permettant d’avoir une information géndrale et d’identifier leurs différents
interlocuteurs ;

- Metire & disposition de la collectivité et/ou de son ou ses tiers-contractani(s) un
environnement de tests de ses échanges avec I’ ANTAI et délivrer un rappott de tests ;
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Permettre aux collectivités le suivi des informations quantitatives relatives au traitement par
PANTAI des FPS, via un accas & un infocentre dédié ;

- Rechercher les coordonnées d'un locataire du véhicule lorsque le propriétaire déclaré du
véhicule est une personne morale dont le métier est la location de voitures ;

- Rechercher une adresse alternative des usagers concernés pour les avis de paiement de FPS
retournés par La Poste au CNT avec la mention « pli non distribué » (PND) ;

- Fournir les canaux de paiement permettant aux usagers de régler leur FPS ;
- Fournir & un redevable qui le demande un justificatif de paiement ;

- Fournir a la collectivité la liste des FPS pour Jesquels le délai maximum de paiement ayant
été atteint, ’envoi d’un titre exécutoire est prévu ;

- Assurer, pendanf trois ans, ’archivage électronique de I’ensemble des données des avis de
paiement initiaux, rectificatifs et majorés, des justificatifs de paiement des FPS dont la gestion
Iui a été confide, sauf en cas de recours 4 la CCSP.

5. Durée de la convention - renouvellement - résilintion

La présente convention est conclue pour une durée ferme commengant 2 compter de la signature de la
présente convention et se terminant le 31 décembre 2020. Une nouvelle convention est nécessaire pour
prolonger 1’adhésion au service.

6. Droit applicable - Réglement amiable - Juridiction eompétente
6.1 Droit applicable

La présente convention est régie par le droit frangais.
6.2 Réglement amiable

La présente convention est conclue et exécutée de bonme fol par les parties qui s’engagent & examiner
ensemble dans le plus grand esprit de concertation les éventuelles difficuliés qui psuvent survenir lors
de son exécution.

En cas de différend entre les parties, celles-ci s*engagent 4 se réunir aux fins de conciliation dans un
délais de 15 jours suivant ’exposé du différend, lequel aura été porté par ’'une des parties a la
connaissance de 1’aufre au moyen d’une lettre recommandée avec avis de réception.

Dans les cas oil les parties narrivent pas & trouver un accord, elles ont la possibilité de désigner un
expett d’un commun accord.

1’expert propose une solution au litige. A défaut d’accord intervenu entre les parties sur cette solution
dans un délai de 15 jours calendaires 4 compter de la communication du rapport de 'expert aux
perties, celles-ci peuvent saisir les tribunaux.

6.3 Juridiction compétente

A défam de réglement amiable, tout litige portant sur la conclusion, I'entrée en vigueur,
Iinterprétation, 1’application, la résiliation et les suites de la convention est porté devant le tribunal
administratif de Paris méme en cas de référé, de demande incidente, de pluralité de défendeurs ou

d*appel en garantie.



Fait 4 | Clermont-Femrand 1 le( 21 DEC. 2017

en |3 exemptlaires originaux
Pour PANTAI Le 22 décembre 2017 | Pour la collectivité,
r— “Pour le Maire et par délégation
le Direcjeur L'Adjoint
FAgence, ahonale

automatisé des iohs

HenrlPREVOST L X
Date, cachet, signature Date, cachet, signature
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Annexe 1 : Conditions financidres

1. Prix des prestations réalisées par 'ANTAI

2) La collectivité verse pour les prestations réalisdes par ’ANTAI les montants suivants :

Prestations Prix unitaire pour I’année
2018

1. Traitement, impression et mise sous pli d*un avis de paiement

1.1 Traitement, impression et mise sous pli d'un avis de 0,97 € par pli envoyé
paiement initial

1.2 Traitement, impression et mise sous pli d’un avis de 0,97 € par pli envoyé
paiement rectificatif

2. Traitement d’un avis de paiement dématérialisé

2.1 Traitement d’un avis de pajement initial dématérialisé 0,84 € par envoi dématérialisé

2.2 Traitement d*un avis de paiement rectificatif dématérialisé 0,84 € par envoi dématérialisé

3. Modification de la personnalisation des avis de paiement refacturation au colt de
revient pour I"ANTA]

b) L’affranchissement est refacturé pour chaque courrier envoveé :

Les comiers envoyés sont ;
- un avis de paiement initial ;
- un avis de paiement rectificatif ;
- un nouvel envoi d*un avis de paiement lorsqu'une adresse alternative a &té retrouvée ;
- un justificatif de paiement ;
- tout autre envoi dans le cadre du traitement d’un avis de paiement par 'ANTAL

A ftitre indicatif, le cofit d*affranchissement (dont le traitement des plis non distribués) est au 1 janvier
2017 de 0,53 euros par courrier envoyé. Il peut &ire réévalué sous réserve d’éventuelles évolutions
tarifaires d*ici 4 2018.

2. Révision annuelle des prix unitaires

Les prix unitaires sont révisés an 1 janvier de chaque année (N) en application de la formule exposée
ci-aprés :

s
P =POx (0,60 + 0,40 x g(-,‘-)

Dans laguelle :
- P : prix révisé
- PO : prix d’origine
- 80 : dernier indice SYNTEC publié au 30 septembre 2017
8 : dernier indice SYNTEC publié au 30 septembre N-1




Dans le cadre de 1a révision annuelle des prix, I’augmentation annuelle ne peut pas étre supérieure &
5 %.

De nouvelles prestations peuvent étre ajoutées lors de la révision annuelle des prix dans le cas of un
besoin nouveau apparafirait. Un avenant 4 la présente convention est alors conclu.

L’ANTAI communique sur 1’espace internet dédié aux collectivités au plus tard le 30 novembre N-1
les prix unitaires applicables 4 compter du 1% janvier N.

3. Modalités de facturation
Les prestations réalisées par 1’ANTAI sont payables mensuellement.

Les avis des sommes & payer sont déposés mensuellement par I’ANTAI en un exemplaire
dématérialisé (format PDF) sur le portail Chorus Portail Pro {CPP).

L’avis des sommes a payer comporte les mentions suivantes :
- 'indication exacte du nom ou de a raison sociale de I’ANTAI ;
- la date d’établissement de la convention ;
- le nom et le numéro SIRET de la collectivité locale ;
- les quantités pour chaque prestation ;
- les frais d’affranchissement ;

Le paiement est effectué par virement net & trente jours calendaires 4 compter de ia date de notification
du message électronique informant la collectivité de la mise & disposition de I'avis des sommes &
payet sur le portail Chorus Portail Pro (CPP).



Annexe 2 : Conditions Générales d*Utilisation (CGU)

1. Objet

Les présentes CGU régissent I’accds du Service FPS-ANTAI et ont pour objet d’en définir les
modalités et conditions d'utilisation. Tout accés et toute utilisation du Service FPS-ANTAI sont
subordonnés au respect des présentes CGU.

2, Mentions légales

Le Service FPS-ANTALI est géré par I’ANTAL Les droits de propriété intellectuelle et autres droits de
propriété relatifs aux informations proposées sur le Service FPS-ANTAI appartiennent 4 FANTAL
L'ensemble des éléments graphiques du Service FPS-ANTALI est la propriété de 'ANTAL exception
faite des symboles/logotypes des Utilisateurs qui restent leur propriété.

3. Définitions
Les termes présents dans les CGU et définis ci-dessous auront la signification suivante :

Agence nationale de traitement automatisé des infractions (ANTAD : Etablissement public
administratif chergé d’envoyer les avis de paiement des FPS au domicile des redevables quand la
collectivité a fait le choix de recourir A cette prestation. L’ANTAI agit également en tant
qu’ordonnateur de I'Etat pour ’émission des titres exécitoires permettant le recouvrement forcé des
FPS impayés.

Avis de Palement ou APA d’un forfait de post-stationnement : document mitial ou rectificatif adressé
4 tout usager redevable d*un forfait de post-stationnement,

CNT : Centre National de Traitement des infractions, basé 3 Rennes.

Cycle complet : ce cycle correspond au cas d’une collectivité qui a fait le choix de ’ANTAI pour
assurer le traitement des messages FPS et 1’édition des APA, Les conditions et engagements respectifs
de la collectivité et de ’ ANTAI pour le cycle compiet sont décrits dans une convention FPS ad hoe.

Cycle partiel : ce cycle correspond au cas d'une collectivité qui n’a pas fait le choix de ’ANTAI pour
assurer le traitement des messages FPS. La collectivité a ainsi choisi de gérer elle-méme la phase
amiable (3 mois). Ses messages FPS (mFPS) impayés au terme de la phase amiable ne seront transmis
& 1’ANTAI que pour leur traitement en phase exécutnire,

FPS : Forfait de post-stationnement.
mFPS : messages FPS (données informatiques nécessaires & PPédition d’un FPS).

Service FPS-ANTAL: Service de traitement et de gestion des forfaits de post-stationnement mis en
ceuvre par ' ANTAL

Utilisateur : est considéré comme Utilisateur toute collectivité signataire de [a convention qui gére du
stationnement payant. Sont également considérés comme Utilisateurs les tiers contractants éventuels
de ces collectivités.

4. Acceptation

L'aceés et I'utilisation du Service FPS-ANTAI sont soumis 3 I"acceptation et au respect des présentes
CGU. En adhérant au Service FPS-ANTA], quels que soient les moyens techniques d’accés et les
terminaux utilisés, ["Utilisateur, personne diiment habilitée & cet effet par la collectivité, est présumé
connaitre les présentes CGU ef en accepter les termes sans réserve.



Les CGU peuvent taire I"objet d’évolutions sous réserve d'un préavis de 3 mois, notamment par la
mise 3 disposition de nouvelles fonctionnalités, ou en supprimant cu modifiant certaines
fonctiommalités. Les CGU modifiées se substituent de facto 3 1’annexe. En cas de désaccord avec les
CGU, aucun usage du Service FPS-ANTAL ne saurait etre effectué par 1’ Utilisateur.

5. Accis aux services

Les CGU} du Service FPS-ANTAI concernent toute collectivité qui gére du stationnement payant
suivant la réforme de la dépénalisation du stationnement payant qui entre en vigueur le ler janvier
2018. Elles s’appliquent tant aux collectivités ayant choisi le cycle complet qu’aux collectivités ayant
choisi le cycle partiel.
Pour accéder au Service FPS-ANTAI, I’Utilisateur doit créer un compte en s*enregistrant sur le portail
de ’ANTAI dans I"espace dédié anx collectivités et entrer les informations suivantes :

- nom de compte (ou login) ;

- mot de passe ;

- adresse e-mail.

Le nom de compte (ou login) et le mot de passe permettent & 1'Utilisateur daccéder au Service FPS-
ANTAL L’adresse e-mail permet & I’ANTAI de communiquer avec 1’Utilisateur dans le cadre de la
gestion et du suivi du compte et d’envoyer des informations relatives au Service FPS-ANTAIL
L'utilisation de serveurs mandataires (également appelés proxy), auires que ceux éventuellement mis
en place per la collectivité dans son infrastructure, tant pour [a création de compte que pour la
connexion au compte est interdite. La création de compte de fagon automatisée et/ou avec une identité
fausse ou frauduleuse est interdite.

6. Oblipations et engagements de I’'Utilisateur
L'Utilisateur du Service FPS-ANTAI s'engage 4 :

- Faire appel exclusivement & des agents assermentés pour 1’établissement des FPS. En cas de
marché(s) confié(s) 4 des tiers-comiractants pour P’éiablissement des FPS, 1'Utilisateur
s'engage & veiller & ce que les personnels de ces tiers-contractants sofent assermentés pour étre
conforme aux textes réglementaires ;

- Utiliser la connexion sécurisée vers le CNT dédide aux scules fins de transmission des
messages FPS vers ’ANTAI ;

-Veiller & la transmission sécurisée des messages FPS destinés 3 PANTAI en utilisant les
certificats de chiffrement obtenus auprés de Prestataires de Services de Confiance référencés

par I'Agence Nationale de la Sécurité des Systémes d'Information (fiitp;//www.ssi.gouv.fi/) ;

~ Ne pas tenter de modifier les éléments de sécurité relatifs 4 1°authentification de la connexion
entre la collectivité et le CNT de I’ANTAI ou relatifs 4 I*émission des messages FPS vers
PPANTAI ;

- Utiliser une solution logicielle de gestion des FP'S contorme aux spécifications techniques
pour les échanges de données entre une solution logicielle de gestion de FPS et I’ANTAI ;

- S’assurer que la solution logicielie retenue par la collectivitd, ou par chacun de ses tiers-
coniractants FPS, a passé avec succds I'ensemble des tests de conventionnement avec
’ANTALI (la solution logicielle est attestée par un rapport de tests) ;

~ Communiquer & ’ANTAI, dés qu'elle en a comnaissance, toute modification relative a
I’identité de la collectivité ou 3 I'organisation de son stationnement payant (fusion de
collectivités, modification de ’entité en charge du stationnement, etc.) susceptibles d’avoir
une incidence sur les prestations en cours auprés du Service FPS-ANTAL
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7. Disponibilité et évolution

Tous les frais supportés par I'Utilisateur pour accéder au Service FPS-ANTAI (matériel informatique,
logiciels, connexion Internet, certificats, etc.) sont 4 sa charge. Le Service FPS-ANTAI est disponible
7 jours sur 7, 24h sur 24h. En cas de force majeure ayant pour conséquence un dysfonctionnement du
Service FPS-ANTAL, celui-ci peut étre interrompu sans délai. L’ ANTAI peut faire évoluer, modifier
pour tout motif nécessaire au bon fonctionnement du Service FPS-ANTAI, ou suspendre, pour des
raisons de maintenance, le Service FPS-ANTAL En ce cas il lui appartient d'en informer I'Utilisateur
en respectant un délai de prévenance d'an moins 15 jours franc, L’ ANTAI s’engage également 3 mettre
en cuvre tous les moyens nécessaires au rétablissement du service dans les meilleurs délais,
L'Utilisateur s'oblige 4 ne réclamer aucune indemnisation suite & l'interruption, 4 la suspension ou a la
modification des présentes CGU.

8. Responsabilité

L’Utilisateur s’engage & ne fournir que des informations exactes, vérifiables, 4 jour et complétes. Dans
I'hypothése o I"utilisateur ne s’acquitteraii pas de cet engagement, ' ANTAL se réserve le droit de
suspendre ou supprimer son compte dans le Service FPS-ANTAI, sans préjudice des éventuelles
actions en responsabilité pénale et civile qui pourraient &tre engagées  son encontre,

9. Propriéié intellectuelle et données

Les marques, logos, et créations du Service FPS-ANTAL font l'objet d'une protection par le Code de 1a
propriété imtellectuelle et plus particulitrement per le droit d'avteur et le droit des marques.
L'Utilisateur sollicite l'autorisation préalable du Service FPS-ANTAI pour toute reproduction,
publication ou copie de ces éléments.

L’ANTALI et I'Utilisateur s'engagent & une utilisation des données du Service FPS-ANTAI détenues,
produites ou fournies par FANTAI ou par I’Utiliseteur) conformément au cadre strictement limits de Ia
mise en ceuvre du FPS. Une utilisation des données & des fins commerciales est interdite.

10. Droit applicable

Les CGU sont soumises au Droit frangais. Fn cas de contestation éventuelle, et aprés I’échec de toute
tentative de recherche d*une solution amiable, les tribunaux frangais seront seuls compétents pour
connaitre de ce litige. Pour toute question relative aux présentes CGU du Service FPS-ANTAI de
I’ ANTAI, I'Utilisateur a Ia possibilité de contacter le Service FPS-ANTAI par messagerie électronique

4 adresse service-fpa@antai fr,
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Annexe 3 : Confidentialité et données personnelles

La présente annexe & la convention a pour objectif de préciser les régles de confidentialité ainsi que les
congitions d'utilisation des données personnelles.

1. Régles de confidentialité

L’ANTAI est tenue de prendre toutes mesures nécessaires, afin d’éviter que les informations,
documents ou gléments qui lui sont communiqués ne scient divulgués & un tiers qui n'a pas i en
connaitre.

Dans le cadre de son obligation de confidentialité, I’ANTAI s*engage 4 n’ufiliser les documents trans-
mis que pour la seule exécution de la présente convention. L’ ANTAI s’engage 4 ne pas divulguer les
documents, informations et données détenus & d'autres personnes, qu'il s'agisse de personnes privées
ou publiques, aprés I’échéance ou la résiliation de la présente convention,

Les données confidentielles sont :
- 'ensemble des données fransmises pour la notification par voie postale ou par voie
dématérialisée des avis de paiement initiaux et rectificatifs ;
- les coordonnées des titulaires des certificats d’immatriculation (identité, & savoir, nom,
prénom, date et lieu de naissance, adresse, type de pitce d'identité) ;
- les données sur le paiement des FPS.

L'ANTAI s’engage & :
- prendre toutes les mesures nécessaires pour préserver la séourité notamment matérielle, et
assurer la conservation et I'intégrité des données et informations traitées pendant la durée du
présent contrat et pendant la durée d’archivage des données ;
- prendre toutes les mesures permettant d’éviter Paccés et Putilisation détournée ou
frauduleuse par des tiers des informations confidentielles et toutes précautions utiles afin que
celles-ci ne soient déformées, endommagées ou communiquées 4 des personnes non
autorisées ;
- avertir immédiatement par écrit la collectivité de tout élément pouvant laisser présumer une
violation des obligations découlant du présent article.

Les dispositions de la présente convention sont valables pendant toute la durée de celle-ci ainsi que les
cing années qui suivent son expiration.

Conformément aux dispositions de 1’article 2 de I'arrété du 6 novembre 2015 fixant les
caractéristiques du numéro des avis de paiement et les spécifications techniques mentionnées 3
I'article R. 2333-120-10 du code général des collectivités territoriales, les données des avis de
paiement du forfait post-stationnement, initiaux ou rectificatifs délivrés par I’ ANTAI sont conservées
par I’Agence de maniére & gerantir I'intégrité, I'intelligibilité et I'accessibilité des données pendant
une durée de trois (3) ans. Les données sont enregistrées dans un format pérenne et répliquées sur un
site distant.

L’obligation de confidentialité est une obligation essentielle de Ia présente convention et sa violation
est de nature A entrainer la résiliation de la présente convention pour faute grave. Il est rappelé que la
révélation intentionnelie d’une information & caractére secret par une personne qui en est le dépositaire
a titre professionnel est passible de poursuites pénales, conformément 4 I'article 226-13 du code pénal,
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2. Conditions d’utilisation des données personneiles

L’ANTALI s’engage i traiter les données 3 caractére personnel confiées par la collectivité aux seules
fins mentionnées en objet de 1a présente convention et & respecter ses obligations au regard de la loj
n°® 78-17 du 6 janvier 1978 relative & Vinformatique, aux fichiers et aux Libertés modifiée, et, de son
déeret d’application n® 2005-1309 du 20 octobre 2005.

assurer la sécurité et la confidentialité des données, pour empécher toute destruction fortuite ou illicite,
perte fortuite, divulgation ou accés non autorisé d*un tiers, toute forme illicite de traitement, et pour
empécher que les données ne soient déformées oy endommagées.
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Annexe 4 : Modéles de documents envoyés par ’ANTAI

Les modales de documents envoyés par I’ANTAI sont 1°avis de paiement de FPS, 1’avis de paiement
rectificatif de FPS et le justificatif de paiement de FPS. Ces modtles de decuments pourront faire
I’'objet de modifications.
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§ Date ot heure de constatation de Pabsence ou de

| Nom de a collectivité : (s) Finsuffieance de palement immédiat de Ia redevance - d)
<XRIRXIOOK> it DOHXX>,

| Autorité dont reléve Fagent asserments : (b) Lieu :

| N° d'lmmatriculation du véhicule : ©

Aﬁﬁ"“ Avis de paiement
Apane Zan Forfait de post-stationnement (FPS)

<PIERRE MARTIN

89, RUE DES APAS
m 35400 SAINT-MATELOT>

N° d'ldentification de Fagent asserments : {c)

Identité et mdresse du redevable !
Date d’envol de l'avis de palement : " ;gIIFE{IEII;EDHgS\RTIN
BN, 35400 SAINT-MATELOT>

<Une déduction de (g) (<0 & JO0XXX Buros>} a &é caicylde. Elle correspond au montant de la redevance que vous avez réglé
dés la début de voira stationnement au lisu indiqué.>

Ce FPS a cessé de produire ses effets le QOUXXDOOOC & <XXhXX>. A partir de cette heure, vous pouvez dtre redevable d'un

nouveau FPS sl vous avez continué a stationner au liou indiqué sans payer fa redevancs. (h)

Numéro de Favis de palement de FPS: <| 99998999599009 |99 |2 ]sa8]s98]smal « 8igné » ()

Pa:rpkmnbmmemmwcetmummm,appebzla 0811 871871 mosemmwoatd'mappemum



ESPACE DEDIE A LA
PERSONNALISATION DE L'APA PAR
CHAQUE COLLECTIVITE

VISUELS ET TEXTES A FOURNIR DANS
UN SEUL FICHIER AU FORMAT TIFF
LARGEUR 184.6 MM; 2480 PX
HAUTEUR  271,6 MM 3507 PX

300 DPI




MODALITES DE PAIEMENT ET CONTESTATION

Comment régler votre FPS ?
Vous devez régler votre FPS auprés du Trésor public aux coordonnées dont le détail figure ci-dessous, Pour régler
par smartphone, intemet, téléphone ou auprés d'un centre des finances publiques, vous aurez besoin du numéro
de télépalement sulvant :

] 99900999059899 | 66 [9] 089 [900]oee][31]

Scannez le flashcode cl-contre ou saisissez PURL suvante
dens le navigateur de voire smartphone : <www stationnement.gouv fr>

(=)  Palement par internet

Par carte bancaire sut le site interne| “www. statlionnement.gouv.fre

@ Paiement par téléphone (serveur vocal interactif)

Par care bancaire au 0811 10 10 10 {0 05 €/min + calit d'un appel normal)

0 Paiement au guichet d'un centre des finances publiques

Par carte bancaire ou aspéces

Paiement par courrier

Par ch&que libelié en euros & Fordre du Trésor public (adresse mentionnée sur la carte de paicment)
Joignez la carte de paiement c-dessous pour servir de référence sang ragrafer ni la coller.
Envoyez le tout dans 'enveloppe retour & affranchir Ne Jolgnez aucun avtre document.

ATTENTION

Date limite de paiement de votre FPS = : <XX/XX/XXXX>

En cas de non-palement ou de paiement InauiTisant & cette date, un Htre exbdculolre assortl do fa majoration provus &
Farticlo R. 2333-120-18 du code général des colloctivitss lermitoriales sora dmis & votre encontre, Cette majeration est figda
& 20% du montant du FPS Impayé sans pouvolr dtre inférioure 4 50 suros

CARTE DE PAIEMENT PIERRE MARTIN
;  Date de Pavis : 07/02/2017 sﬂiégomsummmwr» XXXX %*
+ LIGNES
N* de palement Cié
m 0001 X000( [ XXX | 3008¢ XX

CENTRE D'ENCAISSEMENT
TSA 30806
35908 RENNES CEDEX 09

NE BIEN INSCR A 3003 CF TRAIT . NE PAS PLIZR

543219000131 47333401455732149410350401978806 XXxX



Comment contester cet avis de paiement ?

Si vous souhaitez contester cet avis de paiement, vous devez former un recours administratif préalable
obligatoire (RAPO) avant toute salsine de la juridiction compétente, 4 peine d'lrmecevabiiité de cette salsine. (2o ot )

Conditions de recevabilité de volre recours (RAPQO)

v Comment envoyer votre recours (RAPD) ?
* Par lettre recommandée avec demande d'avis de réception & I'adresse suvante
<Adresse de "autorité>ligne 1
<Adresse de PPautorité>ligne 2
<Adresse de Pautorité>ligne 3
<Adresse de I'autorité>ligne 4
<Adresse de lI"autorité>ligne &
<Adresse de I'autorité>ligne 6

* Par envol électronigue a 'adresse suivante : <Adresse de la plateforme électronique>

v Dans quel délai ?
= Ce recours {(RAPO) est & adresser dans le délai d'un mois, soit avant le . <XX/XXDO0O0C
Vous &les répuld avoir regu le présent awis 5 jours francs & compter de la date d'envor

v Quelles pidces transmetire ?
Places i transmstire obligatoirement sous peine d'Irrecevabliité du recours :
* Un exposé des faits et des arguments expliquant le recours (obligatoire)
+ Une copie da Favis de pailament contesté (obligatoire)
+ Uine copie du certificat d'immatriculation ou de Ia déclaration de cession du véhicule et de son accusé
d’enregistrement dans le systéme d'immatriculation des véhicules (obligatoire)
Plices 2 transmettre selon votre situation :
* Le cas échéant, les pidces permettant d'apprécier le bien-fondé de votre recours
En tant que titulaire du certificat d'immatriculation, locatare ou acquéreur du véhicule concemnsé, vous pouvez
habiliter toute personne pour former le recours administratif en voire nom et pour votre compte Dans ce cas,
le mandat d’habilitation doit &tre transmis avec le recours

Délal de réeponse de l'autorite administrative ou de son délégataire

» L'absence de réponse écrite regue dans le mois suvant la date de Favis de réception postat ou

Slectronique du recours vaut rejet du recours

= La décision de rejet peul étre contestée dans e délai d'un mois devant la commussion du contentieux du
stationnement payant, sous résarve du paiement préalable du montant du forfart de post-stationnement indique
sur le présent avis de paiement et du respect des autres conditions de recevabilité du recours.

DROITS B'ACCES ET DE RECTIFICATION

LaoiBaiiil lew forsalgnelvants. podts i [oociiedn de §éiabbmsswm die | aéis de Liissr A el |l d i IEa e =iy il ivunbosd e g e

0, v fcrnedn ) o lpnr i sl diaporllodr o o droil o meads et 0= reoiicahog

EuniTEE o0 LRUEETE Do mlden agon] wya dabh Lans da posemant

Dos du talon de palement



PHEFA\ Avis de palement recfificatif
105 W CE L Forfait de post-stationnement (FPS)

<PERRE MARTIN
99, RUE DES APAS
35400 SAINT-MATELOT>

Date et heure de constatation de Fabsence ou de

Nom de la collectivité : (a) ' Pinsuffisancs de palement iImmédiat de lx edevance : (d)
Autorits dont reldve "agent assermenté : (b) Lieu :

N° d'ldentification de 'agent assermenté: (c) | |

|||||||||||||

Date de réception du recours (RAPO} : (g)
. KKXXDOOTO>
Identits ot adresse du redevable : (f} Identité cle Ia personne habliliiée pour agir au nom et pour
<PIERRE MARTIN le compte du redevable :
; 98, RUE DES APAS <ALFRED DURANT> .
35400 SAINT-MATELOT> Date d’établissement de Pavis de palement de FPS
o rectificatif : <XXAOWOXX> (h)

« Signé » {j)

Numeéro de Favis de palement rectificatif de FPS: <[ 09999999999999 | 99 [o[999] 299 oss] >1

Pour pius ds mnssignement sur cet avis sf vog démarches, appelez fe 0811 871 871 (0,05 €min + colf c’un appe! normal)



ESPACE DEDIE A LA
PERSONNALISATION DE L'APA PAR
CHAQUE COLLECTIVITE

VISUELS ET TEXTES A FOURNIR DANS
UN SEUL FICHIER AU FORMAT .TIFF
LARGEUR: 184 6 MM, 2480 PX
HAUTEUR : 271.6 MM: 3507 PX

300 DRI




MODALITES DE PAIEMENT ET CONTESTATION
Comment régler votre FPS ?

Vous devez régler votre FPS auprés du Trésor public sux coordonndes dont le détail figure ci-dessous. Pour régler
par smartphone, intemet, téléphone ou auprés d’un centre des finances publiques, vous aurez bescin du numéro
de télépalement suivant :

9999999999098 | 99 [9]999]098[eng]

Scannez le flashcode ci-contre ou saisissez FURL suivante
dans le nawngateur de votre smartphone . <www.stationnement.gouv.fr>

Palement par internet

Par carte bancaire sur le s inlernet <www.stationnemenlgouv.fre

@ Paiement par téléphone (serveur vocal interactif)

Par carte bancare au 0811 10 10 10 (0,05 €/min + codt d'un appe! normal)

0 Paiement au guichet d'un centre des finances publiques

Par carte hanceire ou Bspaces

Paiement par courrier

Par chéque libellé en eurcs & I'ordre du Trésor pubiic (adresse mentionnée sur la carte de paement)
Joignez la carte de pailement ci-dessous pour servir de référence sans I'agrafer ni [a coller
Envoyez le tout dans I'enveloppe retour 4 affranchir Ne Jolgnez aucun autre document.

ATTENTION

Date limite de paiement de votre FPS LD 0 A1) 6 64 ¢

En cas de non-palement ou do palement insuffizant & colta date, (n litro exécutoiro sssorl de la majoration prévue b
l'article R, 2333-420-16 du code général des collectivités termitorinles sera mis 4 volre encontro. Cette majoration esi fixée
a 20% du monlant du FPS impayé sans pouvoir éire Inférloure & 50 euros,

CARTE DE PAIEMENT ;JEEIEEDMEQRA% .
Date de I'avis : 07/02/2017 wulé‘ BAINT-MATELOT> XXX
LIGNES
N° de palement clé
o0k rooaxxo0oc XX

CENTRE D'ENCAISSEMENT
TSA 30806
35908 RENNES CEDEX 09

BERIEN INSOR RE SOUS CTTRAIT NE PAS LIS -

543219000131 47333401455732148410350401978806 XXXX




Comment contester cet avis de paiement rectificatif de FPS?
Si vous souhaitez contester cet avis de paiement, vous devez former un recours auprés de la commission du
contentleux du stationnement payant (CC8P).

Conditions de recevabilité de votre recours

v Comment envoyer votre recours 7
* Par vole électronique a 'adresse suivente : <Adresse plateforme électronique conditions fixées par
décret>

* Par courrler simple envoyé 4 'adresse suivante
<Adresse du greffe de la CCSP>ligne 1
<Adresse du greffe de la CCSP>ligne 2
<Adresase du greffe de la CCSP>ligne 3
<Adresse du grefie de la CCSP>ligne 4
<Adrusse du greffe de la CCSP>ligne §
<Adresse du greffe de la CCSP>ligne &

« Par télécople au numéro suivant <numéro de fax>

v Dans quel délal 7 (2e)
= Ce recours est & adresser sous un mois 4 compter de la date de réception du présent avie de paiement
rectificatif, sort avant le . <20UXXDOOO>

¥ Quelles plécas transmettre ?
= Le formulaire de recours disponibie &4 ladresse suvante - <adresse du site web de la CCSP>
+* Une caple de I'avis de paiement du FPS intial
* Une copie du recours adminstratif (RAPO) formé auprés de la collectvité
» Une copie de I'accusé de réception postale ou électronique du RAPO
= Une copie du présent avis de paisment rectificatif
* Le justificatif de palement du FPS rectificatif
* Le cas échéant, le mandat de représentation du requérant lorsque celle-ci n'est pas assurée par un avocat

Informations utiles

La Commuesion du contentieux du stationnement payant peut infiiger & Fauteur d'une requéte qu'elle estime
abusive une amende dont le montant peut &'élever jusqu'a 2 000 euros

DRONTS'D'ACCES ET DE RECTIFICATION
Lorsque les reatelgnemaents pones 2 loccssan o8 Talbbiasemend o | Gvs de caldimem rectiteslll foot obmt Gun
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ANTAI
ﬁfqu«m JUSTIFICATIF DE PAIEMENT DU FPS

N° de 'avis de paloment

m <PIERRE MARTIN
. 99, RUE DES APAS

35400 SAINT-MATELOT>

Dete de mise i disposition du
Justificatif de palement

Madame, Monsieur,

Vous avez cholal de régler votre forfait de post-stationnement (FPS) par [emartphone ou carts bancaire
ou serveur vocal ou chéque] et nous vous en remercions.
Veulllez trouver le justificatif de palement dont le détall eat décrit cl-dessous.

DATE DE CONSTATATION DU FORFAIT DE POST-STATIONNEMENT (FPS) : CJOUXXDOOC>

DATE D'EMISSION L'AVIS DE PAIEMENT : XXHDOOT>

MONTANT REGLE : <00 XX euros>

DATE DE REGLEMENT TN
Justificatif & conserver

Pour plus de renseignement sur ce justificatif ef vos démarches, appelsz Jo 0811 871 871 (0,05 €/min + colit o’un appel)






